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登入前畫面

可選擇勾選記住統編、帳號及密碼選項，下次開
啟點餐管理平台網頁將會自動帶入

12341234

12341234

12341234

STEP1

開啟吃什麼點餐管理平台網頁

STEP2

輸入統編、使用者帳號

、使用者密碼

STEP3

選擇勾選記住統編、

帳號及密碼選項

網址：https://biz.ipickup.com.tw/eat/backend

需與帳號開通Email內的統編、帳號、密碼相同

登入步驟說明

https://biz.ipickup.com.tw/eat/backend
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登入後畫面

登入後，將會看到此頁面，可在此頁面查看訂單完成比率、今日交易額、訂單數量、內用/外帶數量等數據。

點餐管理面板說明
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STEP1

商品資訊設定

STEP2

餐點設定

STEP3

線上菜單設定

STEP4

店務管理

• 商品類別
• 商品特製類型
• 商品基本資料檔

菜單設定步驟順序

• 單點設定
• 套餐設定

• 一般設定
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商品資訊設定

STEP1

點選商品類別

STEP2

點選新增

STEP3

輸入商品類別名稱

STEP4

點選更新送出

STEP1

STEP2

STEP3

STEP4

[商品類別]設定步驟

咖啡系列

Coffee



Copyright©  2021  智慧商業獅

7

商品資訊設定

STEP1

點選商品特製類型

STEP2

點選新增

STEP3
輸入商品特製類型名稱
(如冰塊，若有價差可填)

STEP4

點選更新送出

STEP1

STEP2

STEP4

[商品特製類型]設定步驟

STEP6

STEP7

STEP5
點選特製類型(如冰塊)

的三角小箭頭

STEP6

點選新增

STEP7
輸入商品特製類型

項目名稱(如微冰、微糖)

STEP8

點選更新送出

STEP8

STEP5

STEP3

冰塊

微冰

5
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[商品基本資料檔]設定步驟(1/2)商品資訊設定
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STEP1
點選商品基本資料檔

STEP2
點選新增

STEP3
輸入商品名稱

STEP4
選擇商品類別

STEP5
上船商品照片

STEP6
點選更新送出

STEP1

STEP2

STEP3

STEP4

美式咖啡

美式

Americano

STEP5

STEP6
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[商品基本資料檔]設定步驟(2/2)商品資訊設定
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STEP1
點選商品(如咖啡)
的三角小箭頭

STEP2
點選新增

STEP3
選取欲加入的商品特

製類型

STEP4
點選更新送出

STEP1

STEP2

STEP3

STEP4

此步驟為商品若有特製類型需加入的情況下使用
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STEP1

商品資訊設定

STEP2

餐點管理

STEP3

線上菜單設定

STEP4

店務管理

• 商品類別
• 商品特製類型
• 商品基本資料檔

• 單點設定
• 套餐設定

• 一般設定
• 桌號列印

菜單設定步驟順序
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餐點管理 [單點]設定方法說明

以上兩種差異於，快建單點可將商品名稱、簡稱、順序自動帶入；單點設定中新增則是重新輸入。

方法1從商品基本資料檔建置完成的商品旁，點選快建單點 方法2於單點設定中按新增
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[單點]設定步驟餐點管理
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1
選擇餐點類型

2
單點資料設定

3
名稱語系設定

(選填)

4
產品類別設定

5
圖片設定

6
完成設定

不論您使用何種方法進行單點設定，皆需要完成以下步驟
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餐點管理
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按 + 可新增商品

1.若有價差則打勾，並輸入價錢
2.按下 後，出現 才算完成新增

[套餐]設定步驟 1
選擇餐點類型

2
套餐資料設定

3
名稱語系設定

(選填)

4
產品類別設定

5
圖片設定

6
完成設定
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STEP1

商品資訊設定

STEP2

餐點管理

STEP3

線上菜單設定

STEP4

店務管理

• 商品類別
• 商品特製類型
• 商品基本資料檔

• 單點設定
• 套餐設定

• 一般設定
• 桌號列印

菜單設定步驟順序

• 此功能是用來設定
最終消費者點餐時
所看到的餐點內容
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線上菜單
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STEP1
點選菜單設定

STEP2
點選新增

STEP3
輸入菜單名稱、介紹

STEP4
上傳店家LOGO

STEP5
點選更新送出

STEP1

STEP2

STEP3

STEP4

STEP5

[線上菜單]功能說明(1/3)
店家的菜單名稱、介紹與LOGO設定
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線上菜單
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STEP1
點選詳細

STEP2
點選新增

STEP3
點選欲上架的商品

STEP4
點選選擇

STEP5
點選更新送出

STEP1

STEP2 STEP3

STEP4

STEP5

[線上菜單]功能說明(2/3)
菜單中顯示的商品設定
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線上菜單 [線上菜單]功能說明(3/3)

1. 點選 進行菜單的預覽

2. 點選右上角 設定營業狀態(上線營業接單/離線休息中)
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STEP1

商品資訊設定

STEP2

餐點管理

STEP3

線上菜單設定

STEP4

店務管理

• 商品類別
• 商品特製類型
• 商品基本資料檔

• 單點設定
• 套餐設定

• 一般設定
• 桌號列印

開發中

開發中

維修中

已設定OK

菜單設定步驟順序
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[一般設定]功能說明(1/5)店務管理
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針對訂單結帳時間點進行設定，可依照店家的情況自行調整。

訂單先付款後成立：訂單結完帳後才開始製作餐點

訂單先成立後付款：接到訂單即先製作餐點，顧客取餐時(或用餐後)再結帳
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[一般設定]功能說明(2/5)店務管理

20

請留空白，勿勾選。
備註：此功能為點餐系統與POS有串接時才適用
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[一般設定]功能說明(3/5)店務管理
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店家桌號，可依照店內桌位自行設定，與桌號列印功能有連接。

如未設定，則桌號列印功能中僅會有“點餐主頁”連結與條碼。

如有設定，則桌號列印功能中會出現相對應的桌位連結與條碼。

QRCODE條碼，是提供消費者點餐的入口，可以自行下載使用。
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[一般設定]功能說明(4/5)店務管理
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店家可以針對「手機點餐」的內用及外帶訂單，設定手機是否必填及是

否需要驗證。

1 2 3
手機是否必填：

如有勾選，則顧

客點餐時必須留

下手機號碼(有設

定的好處是方便追

蹤，例如:餐點好了

沒人拿來可打電話

提醒)

手機是否驗證：

如若勾選，則會

針對點餐時所留

下的手機號碼進

行驗證(好處是不

怕顧客留假號碼找

不到人)

手機是否必填：請

選擇手機簡訊驗

證(商業獅會員驗證，

消費者需先註冊智

慧商業獅會員）
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[一般設定]功能說明(5/5)店務管理

23

店家可以自行設定消費者點餐畫面的提示文字
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店務管理 [桌號列印]功能說明

取得消費者點餐入口連結

方法一：

儲存QRCODE條碼，輸出黏貼於店內，顧客可直接掃描並開啟

網頁

方法二：

點選”點餐主頁”，開啟消費者點餐入口，並複製網址提供給顧客



點餐頁面 – 消費者使用畫面
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[消費者點餐]步驟點餐頁面

快速指引親子廁所、
充電站，購物更安心。

設施導航

18

3

若有選擇特製口味則會在
此出現

5

STEP1

測試店家

STEP2
STEP3

STEP4

STEP5

點選欲購買的餐點

查看點餐清單

前往結單
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[優惠與身分認證]說明點餐頁面

18

若有優惠則在此進行優惠
碼輸入等(目前此功能尚未
開放)

4

身分驗證方式有兩種可選：

1.使用智慧商業獅會員登入(需註冊)

2.使用手機簡訊碼進行驗證

STEP1 STEP2

STEP3-1

STEP3-2

STEP4-1

STEP4-2

STEP4-3
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點餐頁面
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店家在結帳區按下完成後，
客人手機會跳出付款完成
提示視窗。

[結帳與完成點餐]說明

STEP5

STEP6

點選結帳方式
(目前結帳方式已店家提供為主)



店家管理面板 – 平板、電腦操作說明

29
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店家管理面板

STEP1

STEP2

STEP3

STEP1
點選結帳區

STEP2
點選結帳

STEP3
點選確定

店家在結帳區按下完成後，
客人手機會同步跳出付款
完成提示視窗。

[訂單先付款後成立-結帳區]說明(1/2)
此情境為：訂單結完帳後才開始製作餐點；需先至結帳區按結帳，再至出單區按完成
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[訂單先付款後成立-出單區]說明(2/2)店家管理面板

按完完成之後可跳到訂單管理查看歷史訂單

STEP4 STEP4
點選出單區

STEP5
點選完成

STEP5
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線上點餐系統

此情境為：訂單結完帳後才開始製作餐點；需先至出單區按完成，再至結帳區按結帳

[訂單先成立後付款-出單區]說明(1/2)

STEP1

STEP2

STEP1
點選出單區

STEP2
點選完成
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店家管理面板

STEP3

STEP4

STEP5

STEP3
點選結帳區

STEP4
點選結帳

STEP5
點選確定

店家在結帳區按下完成後，
客人手機會同步跳出付款
完成提示視窗。

[訂單先付款後成立-結帳區]說明(2/2)
此情境為：訂單結完帳後才開始製作餐點；需先至結帳區按結帳，再至出單區按完成



訂單管理 – 說明

34
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[訂單記錄查詢]說明訂單管理

1. 所有訂單狀態皆可至此處查看
2. 點選三角小箭頭 可查看餐點明細


