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零售服務價值創造人才新需求

阿瘦實業股份有限公司 / 總經理郭欣怡
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阿瘦實業股份有限公司
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發展歷程

2015 推出會員新制度「購有利」卡
2014 阿瘦9月股票上市

瑞士日內瓦、美國匹茲堡國際發明展 --雙料金牌獎
連續四年榮獲『台灣精品獎』，創鞋業品牌新紀錄

2013    導入二代門市轉型
2012 2012台灣精品獎、金點設計獎工業設計大獎、
2011 榮獲經濟部百大品牌殊榮
2010 跨足網購電商平台

榮獲經濟部第12屆國家磐石獎、
行政院經濟部台灣精品獎、
經濟部商業服務業優良品牌獎

成長期

2022  A.S.O 足醫健康中心
阿瘦皮鞋健康生活館

2021    榮獲國家品牌玉山獎傑出企業
第十八屆國家新創獎 (科技醫療服務)

2020    導入智能健康管理，推出逆齡活力中心
2018 啟動O&O全時空消費旅程、推出動態足壓量測
2017 成立 Comphy+ 科技機能襪品牌， BESO 子公司化
2016 成立Bo-Bonny文創品牌

轉型期



阿瘦實業股份有限公司
羅榮岳董事長

以「健康、舒適、美觀、創新」

促進顧客足下與生活的美好，

成為真、善、美、新的卓越企業。

我們希望阿瘦不再讓人只想到「皮鞋」，

更是大家美好生活的代名詞。



5A.S.O
足健康專家│健康機能鞋領導品牌│美好生活的代名詞
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阿瘦實業股份有限公司

內部創業-年輕時尚選品品牌



2017年2月
內部創業-機能品牌
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阿瘦實業股份有限公司



文具小物
生活雜貨
袋包織品
親子組合

商品品項

2017年1月內部創業-文創品牌
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阿瘦實業股份有限公司

簡報者備註
簡報註解
2016    成立 Bo-Bonny文創品牌



專業服務
互動體驗
健康關懷
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透過鞋墊檢測壓力，Sensor傳輸資料至平板，平板將資料送入雲端分析系統，系統即時運算資料呈
現報告結果及推薦產品方向等。

雲端分析系統

壓力
檢測鞋墊

Sensor 平板

每組10雙鞋
每組1個平板

20個接收器
每雙178感測點

獨步全球的步態分析設備



16



門市
動態足壓量測
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專業的足測服務流程

供
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基本資料輸入

足部量測

足部狀態解說 步態分析檢測

商品購買

會員基本資料建立。若已為會員僅輸入卡號資料，
非會員者建立對應之會員編號。

• 換上足測之鞋襪。
• 靜態量測：靜站5秒，原地踏步3~5步。
• 動態量測：行走6公尺。

建構足部資訊，包含：
• 總足長
• 內中足長
• 足寬
• 拇趾外翻傾向

解說分析結果，包含：
• 足壓分布
• 重心：正常/內偏/外偏
• 足弓：正常/高足弓/輕度扁
平足/重度扁平足

依足部狀態推薦對應商品，包含
• 全能型、重心外偏、基礎型
• 專屬型(足底筋膜炎、拇指外翻)

• 蒐集準顧客資訊
• 挖掘隱性需求

• 回饋商品設計生產
• 調控產銷配送

量
測
服
務
全
程
僅
需
五
分
鐘
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• 依終端顧客回饋的步態資料，進行用戶之足部型態分析，統
整各足型之應用需求。

• 依各足型建構模組化生產方針，以推展出合適的對應商品。

• 以完整的步態分析體驗過程，深入了解各個顧客的足部狀態
與需求。

• 對應足部分析結果，推薦對應的實用商品，增加消費力，並
從中提昇顧客的消費感知價值。

資料應用
新品開發 創新2

最適推薦
尊榮服務創新1

創新的專屬尊榮服務

輕度
扁平足

重度
扁平足

正常足高弓足

提升產業研發能量 科技體驗進階推薦
步態分析
體驗服務



醫療院所

足部健康資訊
平台

社區健康關懷站

研究機構

全國首創



動態
足壓檢測
服務

美好
生活健康

促進生理
檢測

健康
講座

社區
關懷
服務

親子
互動
活動

公益
慈善

A.S.O社區健康關懷站

全人
發展
課程

健康
照護
諮詢
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